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Publikacija je nastala u suradnji Fondacije ,Mediacentar” i Regulatorne agencije za
komunikacije BiH u sklopu projekata:

~Mediji za gradane-gradani za medije” -projekt sedam organizacija za razvoj medija
na Zapadnom Balkanu (Fondacija ,Mediacentar”, Albanski medijski institut, Makedonski
institut za medije, Institut za medije Crne Gore, Novosadska novinarska Skola, Mirovni
institut, SEENPM), koji je usmjeren ka izgradnji kapaciteta organizacija civilnog drustva
za unapredenje medijske i informacijske pismenosti (MIP) uz financijsku podrsku
Europske unije.

“lzgradnja otpornosti na dezinformacije: program obuke za obitelji, nastavnike,
novinare i Siru javnost”, koji u 2021. i 2022. godini implementira Fondacija
“Mediacentar” u partnerstvu s organizacijom “Transitions” iz Praga, uz financijsku
podrsku Programa za promociju tranzicije Vlade Republike Ceske.

Sadrzaj publikacije iskljucivo je odgovornost autora i ni pod kojim okolnostima ne moze
se smatrati da odrazava stavove donatora.
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Djeca rodena u digitalno doba, takozvani “digitalni urodenici”, sve viSe vremena provode pred
ekranima' , pocevsi od ranog djetinjstva. Konvencija Ujedinjenih nacija o pravima djeteta
(Konvencija) priznaje djeci pravo koristiti razli¢ite digitalne tehnologije. S druge strane, intenzivna
upotreba medija i informacijsko-komunikacijskih tehnologija (IKT) u razli¢itim aspektima Zivota
izlaze djecu brojnim rizicima po njihov psihicki, fiizicki i moralni razvoj kao i novim ili pojacanim
oblicima moguce diskriminacije.

Prema Konvenciji, djeca imaju pravo na informiranje, slobodno izrazavanje vlastitog misljenja o
svim pitanjima koja se ticu djeteta, pravo na trazenje, primanje i pruzanje informacija, kao i pravo
na slobodu misljenja. ? Pored komunikacijskih prava, Konvencija djeci jamci i pravo na privatnost®
i pravo na igru, “ koja prava takoder igraju znac¢ajnu ulogu u kontekstu odrastanja djece u novom
digitalnom medijskom okruzenju. Konvencija propisuje da sva prava djece dolaze iz potreba koje
djeca imaju na putu odrastanja, te kako su sva dje¢ja prava jednako vazna i medusobno zavisna, i
bez izuzetka potrebna svakom djetetu u njegovom pravilnom razvoju.

Konvencija, dalje, nalaze svim subjektima zaStite djeteta, u prvom redu roditeljima, starateljima i
drugima koji brinu o djeci (u daljem tekstu roditeljima), da omoguce djeci ostvarivanje “najboljeg
interesa djeteta” u svakom pogledu. Nedavno usvojeni Komentar br. 25 na Konvenciju, ° potvrdujudi
znacaj suvremenog digitalnog okruzenja za razliCite aspekte zivota djece, daje detaljna uputstva
drzavama o tome kako osigurati da prava djeteta budu adekvatno zasti¢ena u kontekstu izuzetno

dinami¢nog digitalnog okruzenja.

Imajuci u vidu kompleksnost medijskog okruzenja u kojem djeca odrastaju, roditeljima i
struc¢njacima iz razli¢itin podrucja koji rade s djecom, potrebna je pomoc i podrska kako bi osigurali
uzivanje prava djeteta i maksimalno iskoristili pozitivni potencijal medija i IKT za razvoj djeteta,
ali u isto vrijeme i osigurali odgovarajucu zastitu djeteta od potencijalnih rizika. U tom kontekstu
nastale su i ove Smjernice o koristenju medija, IKT i vremenu koje djeca provode pred ekranom
koje su namijenjene prvenstveno roditeljima, ali i onima koji rade sa djecom: odgajateljima,
nastavnicima, pedagozima, psiholozima, psihoterapeutima i zdravstvenim radnicima. ¢ U izradi
Smjernica, pored strucnih sluzbi Regulatorne agencije za komunikacije i Fondacije “Mediacentar”
Sarajevo, sudjelovali su istaknuti strucnjaci iz Bosne i Hercegovine, iz oblasti pedijatrije,
psihologije, pedagogije, komunikologije, prava djeteta, IKT i online sigurnosti, te im se ovim putem
zahvaljujemo na profesionalnom doprinosu.

RAK T UNICEF u BiH 2020.

1

2 UN,n.d ¢l 12-14.i17.

3 Isto, ¢l 16.

4 lsto, Cl. 16.

5 Komentar br. 25 (2021) o pravima djeteta u vezi sa digitalnim okruzenjem usvojen je na 86. sastanku Komiteta za

prava djeteta. Treaty bodies Download (ohchr.org)

6 Sve imenice koristene u tekstu koje imaju rodno znacenje, a navedene su u muskom rodu, obuhvataju na jednak
nacin i muski i Zenski rod.



https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC/C/GC/25&Lang=en

U tekstu Smijernica koriste se sljedec¢i pojmovi:

Vrijeme pred ekranom predstavlja ukupno vrijeme koje dijete provede pred svim vrstama ekrana
ukljucuju¢i televiziju, desktop ili laptop racunalo, mobilni/pametni telefon, tablet, konzole za
video-igre i prenosivu tehnologiju.

Digitalni mediji predstavljaju sadrzaje dostupne putem interneta ili racunalnih mreza na razlicitim
digitalnim uredajima, koji mogu ostvariti kako pozitivan tako i negativan utjecaj na razvoj i
odrastanje djeteta.’

Masovni mediji® podrazumijevaju tradicionalne medije (novine i ¢asopisi, ilm, radio, televizija)
i nove, digitalne i drustvene medije (internet, web stranice, ra¢unalna multimedija, racunalne
igre, CD-ROM, DVD, virtualna stvarnost, drustvene mreze i platforme za razmjenu video-zapisa).
Pored navedenog, pod medijima, kao prenositeljima medijskog sadrzaja koji primamo, kreiramo i
dijelimo, podrazumijevaju se i ratunala, prenosivi uredaji (laptop, tablet, pametni telefon), glazbeni
uredaji, konzole za igrice.’

Medijski sadrzaj odnosi se na sve poruke koje se proizvode, koriste i prenose pomocu medijskih
i komunikacijskih platformi (SMS poruke, filmovi, fotografije, televizijski i radijski program, video-
igre, poruke na forumima, vijesti, blogovi, audio i video materijal, reklame i E-knjige)."

Medijska pismenost definira se kao sposobnost pristupanja medijima, razumijevanja i kritickog
procjenjivanja razliCitih aspekata medija i medijskih sadrzaja, te ostvarivanja komunikacije u
razli¢itim kontekstima.

Nastavnik je lice koje realizira nastavni plan i program u osnovnoj ili srednjoj Skoli i kojem je
prvenstveni zadatak obrazovanje i odgoj ucenika.

Djeca su osobe mlade od 18 godina.
Adolescenti su osobe uzrasta od 15 do 18 godina.

Informacijsko-komunikacijske tehnologije (IKT) pojam je koji se odnosi na tehnologije koje
omogucavaju pristup informacijama putem telekomunikacija, a koje ukljucuju internet, radio,
televiziju, mobilne telefone, racunala, mrezni hardver i softver, satelitske sustave kao i brojne
usluge i aplikacije koje su povezane s njima.

7 Ponti 2019.

8 U okviru ovog sadrzaja, za masovne medije koristi¢e se samo termin mediji.
9 Manovich 2001.

10 Isto 2001.



DJECA U SUVREMENOM MEDIJSKOM OKRUZENJU

MEDIJSKE NAVIKE DJECE

Djeca sama istiCu izuzetan znacaj digitalnog okruzenja za razliCite aspekte njihovog Zivota:
informiranje, ucenje, zabavu, igranje i povezivanje sa vrsnjacima.'’ Ve¢ u najranijoj fazi Zivota, u
krugu obitelji, dijete se susrece s pisanom rijeci. Citanjem slikovnica dijete razvija ljubav prema
knjizi, pisanoj rijeci, izrazavanju kreativnosti, ideja i maste. U obiteljskom okruzenju dijete se od
najranijeg djetinjstva susrece i sa drugim medijima kao $to su radio, televizija, internet.

Istrazivanje Regulatorne agencije za komunikacije i UNICEF-a u BiH “Medijske navike djece
i stavovi roditelja"'? pokazuje da gotovo sva domacinstva u BiH u kojima zive djeca posjeduju
pametni telefon, dok vecina posjeduje i desktop ili laptop racunalo i Smart TV. Nesto manje od
polovine djece u kuci ima standardni TV uredaj i radio, trecina tablet, a ¢etvrtina mobilni telefon
i DVD uredaj. Petina u svom okruzenju ima i konzolu za video-igre, a viSe od desetine i pametne
zvucnike. Pored toga Sto su okruzena brojnim i razli€itim medijskim uredajima, djeca ih uz to i
koriste. Podaci dobiveni anketiranjem djece uzrasta 7-18 godina pokazuju da za gledanje/sluganje
sadrzaja gotovo sva djeca koriste pametni telefon, dok vise od polovine koristi Smart TV i desktop
ili laptop racunalo. Kad je rije¢ o maloj djeci, Cije medijske navike dobrim dijelom kontroliraju
roditelji, istrazivanje pokazuje da sedam od deset djece uzrasta 0-3 godine svakodnevno gleda TV
program, Cetvrtina svakodnevno koristi pametni telefon, dok 14% djece ovog uzrasta svakodnevno
ide na internet.

Anketa roditelja pokazala je da ukupno prosjecno vrijeme koje djeca uzrasta 0-18 godina u BiH
provedu uz IKT i medije na Skolski dan iznosi oko tri sata, dok vikendom ovo vrijeme raste do tri
sata i 40 minuta. Sto su djeca starija, to je vrijeme koje provode uz medije i IKT duZe.

Kad je rije¢ o medijskim sadrzajima koji privlace djecu, gotovo svi roditelji djece uzrasta 11-18
godina navode da njihovo dijete ima profil na nekoj od drutvenih mreza (Facebook-u, Viber-u,
Instagram-u, Facebook Messenger-u i/ili YouTube-u), tim ¢e$c¢e $to su djeca starija. Iz istrazivanja
je vidljivo i to da, ukupno gledano, naj¢es¢i medijski sadrzaji koje djeca gledaju, prate, slusaju i
koriste jesu YouTuber-i, koje prati 3est od deset djece (60%) te crtani filmovi, koje gleda tek nedto
manje njih (55%). Pri tome, pracenje YouTuber-a raste, dok gledanje crtanih filmova opada sa
uzrastom djece, tako da su crtani filmovi dominantan omiljeni sadrzaj djece uzrasta 0-6 godina,
kojem se u uzrastu 7-10 godina prikljucuju i video-igre, kao naj¢es¢i omiljeni sadrzaj djeci uzrasta
11-14 godina. Adolescentima su podjednako omiljeni YouTube, serije i muzika.

Utjecaj medija nije ogranien samo na roditeljski dom i na obitelj. Polaskom u predskolsku
ustanovu, potom u skolu, i druzeci se sa vrénjacima, djeca razmjenjuju informacije i razvijaju
spoznaje 0 mnogim temama uklju€ujuci i one o medijskim sadrZajima kao Sto su video-igre,
drustvene mreze, muzika itd. Utjecaj vrsnjaka narocito se intenzivira tokom osnovnog i srednjeg
obrazovanja.

11 Treaty bodies Download (ohchr.org)

12 Istrazivanje je provedeno 2020. godine na podrucju cijele BiH, na nacionalno reprezentativhom uzorku djece i
roditelja. Cilj istrazivanja bio je prikupljanje i obradivanje podataka o tome kako djeca pristupaju medijima, koje sadrzaje
koriste, koliko vremena provode uz razlicite medije, poznaju li pravila za koristenje medija i kako roditelji vrée nadzor, te
kako procjenjuju svoje znanje o medijima i iz kojih izvora najvige u¢e o medijima._https://docs.rak.ba//articles/87d623c1-
ae20-4b70-9c51-6df0f9fa074b.pdf



https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC/C/GC/25&Lang=en
 https://docs.rak.ba//articles/87d623c1-ae20-4b70-9c51-6df0f9fa074b.pdf
 https://docs.rak.ba//articles/87d623c1-ae20-4b70-9c51-6df0f9fa074b.pdf

UTJECAJ MEDIJA | IKT NA DJECU

U najsirem smislu, socijalizacija predstavlja uklapanje pojedinca u drustveni Zivot na nacin koji
je prilagoden zahtjevima, normama i pravilima nekog drustva, a stjeCe se sustavnim ucenjem,
prikupljanjem znanja i kreiranjem pozeljnih obrazaca ponaSanja. Proces socijalizacije u doba
djetinjstva i rane mladosti najintenzivnije utjeCe na razvoj i odgoj djeteta. Postoje dvije osnovne
grupe socijalizacijskih agensa koji utjeCu na razvoj, odgoj i obrazovanje svakog djeteta. Primarni
socijalizacijski agensi ukljuCuju roditelje, porodicu i vrsnjake, dok sekundarni socijalizacijski
agensi podrazumijevaju Skolu, medije, vjerske institucije, druge interesne grupe i organizacije."
Primarni i sekundarni agensi socijalizacije su komplementarni, 5to znaci da se intenzitet utjecaja

pojedinog agensa mijenja u zavisnosti od uzrasta i okolnosti u kojima se dijete nalazi.

Mediji, kao jedan od sekundarnih agensa socijalizacije, nisu puka sredstva za prijenos poruka.
Oni funkcioniraju kao prijenosnici simboli¢kih poruka, eksplicitnih ili implicitnih ideoloskih i
vrijednosnih poruka, sudjelujuci tako u oblikovanju i promoviranju razli¢itih drustvenih stvarnosti.'

Djeca digitalnog doba od rodenja su izloZena digitalnim medijima.’ Cinjenica da djeca sve ranije
dolaze u kontakt sa digitalnim tehnologijama govori o tome koliko je vazno istrazivati posljedice
izlaganja djece digitalnim tehnologijama koje mogu utjecati na pravilan odgoj i razvo.

Studije jasno sugeriraju da utjecaj medija na razvoj djece moze biti pozitivan ili negativan, u
zavisnosti od konteksta i duzine upotrebe. Suvremena tehnologija moZe biti pozitivnho povezana
sa kognitivnim i akademskim vjeStinama, ali isto tako moze imati negativan ucinak na socijalni i
psiholoski razvoj djeteta.

Kad je rijeC o izlaganju djeteta digitalnim medijima, medunarodna istrazivanja ukazuju da je
klju¢no imati na umu sadrzaj kojem se djeca izlazu, te odnos izmedu fizi¢kih aktivnosti i aktivnosti
u kojima su izlozena digitalnim tehnologijama. Pored toga, potrebno je pratiti kako psihicki, tako
i fiziCki razvoj djeteta.

Izlaganje sadrzajima obrazovnog karaktera i sadrzajima koji poti¢u razvoj djetetovih vjestina i
Znanja moze pozitivno utjecati na razvoj djeteta. Istrazivanja pokazuju da gledanje obrazovnih
programa kod djece uzrasta od dvije do tri godine, vodi ka brzem usvajanju vjestina Citanja |
racunanja, povecava rjecnik djeteta i pozitivno utjece na spremnost djeteta za polazak u Skolu.
Djeca koja su bila izlagana sadrzaju koji nije bio adekvatan za njih, bila su manje uspjesna od
svojih vrénjaka. Medutim, ono $to je vazno jeste kako nije dovoljno samo da djeca budu izlozena
obrazovnim sadrzajima, ve¢ je neophodno pruziti im podrsku u vidu interakcije uzivo.'

Global Kids Online izvjesce iz 2019. godine pokazuje da su djeca koja sudjeluju u mreznim
aktivnostima pokazala puno bolje digitalne vjestine od djece koja imaju ograni€en pristup
internetu, te da sadrzaji kojima su najviSe izloZzena poput zabave, video-igara i pregledanja videa
mogu potaknuti njihova zanimanja za drustvena, obrazovna i informativna internet iskustva.

Razdoblje provedeno u koriStenju medija moze potisnuti vrijeme koje je rezervirano za kvalitetnu
interakciju roditelja i djeteta, poput dijeljenja bogatih iskustava i aktivnosti. Povecana izloZzenost
medijima moZe oslabiti odnos roditelj-dijete, ukljucujuci zajedni¢ko Citanje i igranje igrackama, §to
moze rezultirati manjkom verbalne komunikacije sa roditeljima. Mnoga istrazivanja sugeriraju
da je smanjena verbalna interakcija izmedu roditelja i djeteta povezana sa negativnim razvojnim
ishodima, ukljucujuci razvoj govora, samokontrole i kasnija akademska postignuc¢a. Drugim
rije¢ima, djeca koja se u predskolskoj dobi ¢eSc¢e i dugotrajno izlazu digitalnim sadrzajima sporije
razvijaju govor, te postizu loSije rezultate na zadacima iz kognitivnhog domena u odnosu na
vrsnjake."” Pored toga, djeca koja u predskolskom uzrastu dugotrajno koriste digitalne tehnologije,
imaju teSkoce s paznjom i koncentracijom.'®

13 IliSin et al. 2001.

14 Milisa et al. 2010.

15 Zimmerman, Christakis, Meltzoff 2007; Jungwirth 2013; Buljan Flander, Brezinsc¢ak 2018.
16  Wright et al. 2001.

17  Byeon, Hong 2015; Duch et al. 2013; Tomopoulos et al. 2010; Zimmerman, Christakis, Meltzoff 2007; Chonchaiya,
Pruksananonda 2008.

18  Zimmerman, Christakis 2007.



U kontekstu ispitivanja utjecaja medija i IKT na drustveno-emocionalni razvoj djece, istrazivace
posebno zabrinjava tendencija roditelja da digitalne uredaje koriste kao dadilje, koje djeci
zaokupljaju paznju, koje djecu zabavljaju, ili ih u stresnim situacijama tjeSe i smiruju dok su
roditelji zauzeti drugim aktivnostima.” Na ovaj nacin, djeci se paznja preusmjerava na digitalni
uredaj, i ona propustaju priliku da se osposobe kako bi se samostalno zabavljala u pojedinim
Zivotnim situacijama, da uce kontrolirati emocije, ili da se sami smire u stresnim situacijama,
ukoliko im u tome ne moZe pomodi nitko od osoba od povjerenja. Cesta upotreba IKT povecava
socijalnu izolaciju, oduzima inace predvideno vrijeme za drustvene aktivnosti i igru, ometajuci time
socijalni razvoj djeteta. Nije rijetka pojava da upotreba pametnih telefona uzrokuje usamljenost i
depresiju kod djece. Pedijatri upozoravaju da njihove ambulante sve ¢eSc¢e posjecuju mala djeca
koja pokazuju znakove ponasanja nalik na autisti¢ni spektar poremecaja, koji u podlozi imaju
predugo izlaganje, naj¢es¢e pametnom telefonu.

Igranje video-igara moze imati razli€ite efekte, u zavisnosti od sadrzaja video-igre. Istrazivanja
pokazuju da drustvene igre kojima se potiCe empatija, suradnja i pomaganje drugima, pozitivho
djeluju na drustveno-emocionalni razvoj djece. S druge strane, video-igre u kojima prevladava
nasilno ponasanje, ostavljaju negativan utjecaj na razvoj djeteta, posebno stvarajuci preduvjete za
razvoj nasilnih oblika ponasanja, manjak empatije, te viSu toleranciju na nasilje.?

Djeca koja dugo vremena provode pred ekranom obi¢no su manje fizicki aktivna zbog sjedilacke
prirode te aktivnosti, Sto potencijalno dovodi do konzumacije nezdravih napitaka i hrane,
i povecanog rizika od pretilosti. Kad je rije¢ o utjecaju IKT na kvalitetu sna, dokazano je kako
predugo gledanje u ,plavo svjetlo” ekrana, posebno pred spavanje, dovodi do poremecaja lucenja
melatonina i narusenog sna.?'

19 Radesky, Schumacher, Zuckerman 2015.
20 Anderson et al. 2010; Gentile et al. 2009.
21 Viner, Davie, Firth 2019.



Pozitivni aspekti medija i medijskih sadrzaja:

Ucenje uz pomo¢ medija (novi oblici uéenja, brzina, dinami¢nost, dostupnost informacija, E-u¢enje,
dvosmijerna interakcija)

Jednostavan pristup razli¢itim informacijama

Izrazavanje kreativnosti, ideja i maste

Brzo azuriranje podataka

Povezivanje razlicitih medija

Brzo uspostavljanje odnosa

Upoznavanje i virtualna interakcija

Usavrsavanje digitalnih i tehnoloskih vjestina

Stjecanje medijskih vjestina

Razmjena iskustva s drugima, nova profesionalna poznanstva
Igra, rad u grupama (razvijanje natjecateljskog duha, postena igra)

Ispunjavanje slobodnog vremena (hobi, rekreacija)

Rizici i Stete povezani sa upotrebom medija i IKT:

Digitalno nasilje (neZeljena komunikacija s vrinjacima i agresivno pona3anje pojedinca ili grupe
ljudi upotrebom informacijskih i/ili telekomunikacijskih sredstava koje ima za cilj vrijedanje,
ponizavanje, Sirenje informacija, video i fotografskih materijala s ciljem nanoSenja Stete ili
umanjivanja ugleda jedne ili vide osoba u online komunikaciji)

Jednostavan pristup neprimjerenim medijskim sadrzajima (pornografske stranice, pedofilija,
zlostavljanje, nasilje)

Nedostatak roditeljskog nadzora nad sadrzajima koje djeca prate
Nedovoljna zastita informacija
Laka dostupnost osobnih podataka

Lazno predstavijanje i anonimnost (manipulacije i zloupotrebe informacijskih i/ili
telekomunikacijskih sredstava)

Zavisnost o video-igrama, drustvenim mrezama, pametnim telefonima i sl.

Nasilno pona3anje (kao posljedica dugotrajnog izlaganja agresivnim sadrZajima, video-igrama,
koje djeluju frustrirajuce i za posljedicu imaju netoleranciju prema okolini i gubitak kontrole
razumnog ponaganja)

Dugotrajna izloZenost ekranima (slabljenje vida, izostanak sna, fizicka neaktivnost, nezdrave
prehrambene navike, nedostatak fizicke socijalizacije, usamljenost, agresivnost)

Gubitak suosjecanja (tolerancija elektronitkog nasilja, vrijedanje na drudtvenim mrezama, govor
mrZnje, zanemarivanje, zlostavljanje)

Postavljanje ,izazova"“ na drustvenim mreZama koji mogu imati tragi¢ne posljedice

Zloupotreba djece u pornografske i slicne svrhe.

Bitno je naglasiti da potencijalni rizici ne dovode nuzno i do nanosenja Stete pojedinacnom djetetu,
nego utjecaj ovih rizika ovisi od brojnih faktora.



POSREDOVANJE IZMEDU DJECE | MEDIJA

Isticuci vaznost pravilnog kontroliranja vremena i nacina na koje djeca koriste medije,?2 znanstvena
javnost poziva osobe zaduzene za brigu i rad sa djecom da poti¢u djecu na kriti¢ko razmisljanje
prilikom odabira sadrzaja koji ¢e gledati, koristiti ili dijeliti, kao i na kriticko analiziranje i
vrednovanje kvaliteta videnog medijskog sadrzaja. Posebno se skrece paznja na prepoznavanje
stavova i vrijednosti zastupljenih u odredenom medijskom sadrZaju. Kod djece treba razvijati ne
samo digitalne vjestine vec aktivan i odgovoran odnos prema medijima: svijest, odgovornost i
postenje prilikom koriStenja, kreiranja i dijeljenja medijskog sadrzaja. Uz to, djecu treba upoznati
sa svim pozitivnim i negativnim stranama medija: kako da izbjegnu potencijalno lo$ sadrzaj, a
iskoriste sve pozitivne kapacitete medija za kreativno izrazavanje, komuniciranje, u€enje i zabavu.

Preporuke navedene u Smijernicama nisu iskljuCive, i ne ukazuju na jedini pozeljan model
postupanja. One polaze od toga kako se prilikom usvajanja pravila u vezi sa medijskim sadrzajima
i vremenom koje dijete provodi pred ekranom, mora voditi racuna o uzrastu, potrebama i

specificnim okolnostima u kojima dijete Zivi.?

Danasnja djeca u velikoj mjeri fascinirana su medijima i IKT i nerijetko igraliSta zamjenjuju
pametnim telefonom, televizijom, racunalom i ostalim uredajima. S druge strane, mnoge roditelje
zabrinjavaju razliCiti sadrzaji kojima su djeca izlozena putem ekrana. U pitanju su potencijalno
Stetni sadrzaji poput scena nasilja uklju€ujuci vrsnjacko nasilje na drustvenim mrezama, te nasilje
i zlostavljanje djece od strane odraslih, zatim neprikladni prikazi seksualnosti, diskriminacija po
razli€itim osnovama, prikazi antisocijalnog ponasanja, uzivanje droga i alkohola i slicni sadrzaji.
Roditelji su ¢esto nesigurni po pitanju toga kako i u kojoj mjeri trebaju omoguciti djeci koristenje
medijskih uredaja. Dok jedni potiCu njihovo koriStenje, drugi ograniCavaju djecu u koristenju
medija i IKT primjenjujuci uzastopne kazne i zabrane.

Blum Ross i Livingstone (2016) razlikuju Cetiri osnovna tipa roditeljskog posredovanja izmedu
medija i djece u zavisnosti od toga da li kod roditelja prevliadava Zelja da osposobi dijete da koristi
medije ili potreba da djetetu ogranici pristup medijima, te stavlja li akcenat na socijalniili tehnicki
modalitet kontroliranja medijskih navika djeteta. Tako osposobljavajuce-socijalno orijentiran
roditelj razgovara sa djetetom o tome kako i zasto su mediji i medijski sadrzaji kreirani, kako
interpretirati i evaluirati razli¢ite oblike predstavljanja, Sta i zbog Cega roditelji i djeca vole, te
kako prepoznati i odgovoriti na probleme vezane za privatnost, rizike i sigurnost. Ovaj tip roditelja
¢esto se ukljucuje u koristenje medija od strane djece, posebno mlade djece. Osposobljavajuce-
tehnicki orijentiran roditelj putem dostupnih aplikacija i softvera nadgleda kako dijete koristi
digitalne medije i prati fizicko kretanje djece offline. Ogranicavajuce-socijalno orijentiran roditelj
uspostavlja razlicita pravila u vezi sa koriStenjem medija: u koje doba dana, gdje i koliko dugo djeca
(ne)smiju koristiti medije i IKT, dok ogranicavajuce-tehnicki usmjeren roditelj koristi tehnologiju
u svrhu ogranicavanja pristupa medijskim uredajima ili sadrzajima. Koji od navedenih tipova ili
kombinacija tipova roditeljskog posredovanja izmedu medija i djece ¢e roditelj izabrati zavisi od
znanja roditelja, stila roditeljstva, te uzrasta i specificnosti djeteta.?*

Novije studije daju prednost osposobljavaju¢em tipu roditeljskog posredovanja izmedu medija i
djece, medutim pozivaju na odgovornost samih korisnika i na kvalitetu konzumiranih sadrzaja.
Daniel Kardefelt-Winther,” voditel] istrazivanja o djeci i digitalnoj tehnologiji u UNICEF-u, smatra
da je pozeljno da djeca provode vrijeme s medijima, posebno na internetu, jer se tako uce da
se krecu digitalnim svijetom, ¢ak i kad su izloZena svojevrsnom riziku. U tom smislu, smatra
da roditeljska ograni¢enja ne doprinose digitalnom razvoju djece u buducnosti. Ulogu roditelja
vidi u pruzanju podrske i razgovoru s djecom. Jednako smatra nuznim ukljucivanje roditelja u
digitalni svijet svoje djece, kako bi im omogucili digitalno napredovanje i otpornost prema rizi¢nim
i neprimjerenim sadrzajima.

22 Ciboci, Kanizaj, Labas 2011.
23 Livingstone, Helpers 2008.
24 Cengic 2019.

25 Global Kids Online 2020.



PREPORUKE

3.1. PREPORUKE RODITELJIMA

U nastavku slijede konkretni savjeti roditeljima kako potaknuti kreiranje zdravih medijskih navika
djece, kao i detaljnije informacije i uputstva koje se odnose na obiteljski dogovor o koriStenju
medija, na identifikaciju eventualnih problema koji se dovode u vezu sa prekomjernim koristenjem
ekrana, na trazenje stru¢ne pomoci, tehnic¢ka sredstva zastite, te set ideja za obiteljske aktivnosti
kako bi vrijeme pred ekranima bilo na odgovarajuci nac¢in uskladeno sa drugim poticajnim

aktivnostima za djecu.
U cilju efikasnog posredovanja izmedu medija i djece, roditelji bi trebali:
Vlastitim primjerom uciti djecu dobrim navikama koristenja ekrana od najranijeg uzrasta.

Poslovica koja kaze da su ,djeca naSe ogledalo” izmedu ostalog skrece paznju roditeljima na
potrebu osvjestavanja vlastitin medijskih navika. Koliko, kada, gdje i u koju svrhu roditelji koriste

medije i IKT? Kakve pozitivne i negativne efekte to ima na njih i na njihovu obitelj? Kakav primjer
time pruzaju djeci? Na koji nacin Stite svoju privatnost i privatnost svoje djece?

Djeca vide svoje roditelje kao najznacajnije izvore i prenositelje informacija o medijima. Vazno
je da roditelji imaju na umu kako djeca u¢e putem modela, odnosno promatrajuci i oponasajuci
ponasanje roditelja i drugih uzora. Zbog toga, ukoliko roditelj koristi tehnologiju bez kontrole i
cjelodnevno, vrlo je vjerojatno da ce se i dijete ponaSati na slican nacin. Roditelji bi morali voditi
racuna o nacinu na koji koriste medije i IKT, 0 svom ponaSanju na internetu i na drustvenim
mrezama: koje podatke, fotografije i video-zapise objavljuju i dijele sa drugima, gdje i kada koriste
digitalne uredaje. 2

Jedan od natina neodgovornog ponaganja roditelja u virtualnom svijetu jeste erenting (sharenting
= sharing + parenting), odnosno prekomjerno dijeljenje razli¢itih vrsta sadrzaja, fotografija, videa
i osobnih podataka, o vlastitoj djeci. Takvim ponasanjem krsi se jedno od osnovnih prava djeteta,
pravo na privatnost i ugrozava se djetetova sigurnost. 7

Roditelji bi takoder trebali upoznati djecu sa pravima na privatnost i sigurnost na internetu. Na
web stranici Regulatorne agencije za komunikacije dostupne su smjernice i obrazovni materijali
Medunarodne unije za telekomunikacije,”® namijenjeni izmedu ostalog djeci, adolescentima
i njihovim roditeljima, koji se bave pitanjima djecjih prava na internetu, kao i pitanjima online
sigurnosti djece.

Provoditi vrijeme sa djetetom uz medije.

Bilo da zajednicki gledaju televiziju, film, igraju video-igre, pretrazuju internet ili pregledavaju
sadrzaj na YouTube-u, roditelji trebaju pokazati djetetu sve mogucnosti medija i IKT te kako
se one mogu koristiti u razliCite svrhe. Roditelj je pozvan da pokaze zanimanje za ono Sto je
djetetu zanimljivo i da razgovara sa djetetom o pregledanom sadrzaju-sSto je dobro, a Sto nije,
i zasto.”” Takoder, roditelj treba ukazati djetetu da nije istinito sve $to vidi na ekranu i da su
medijski sadrzaji konstruirani. Govorec¢i o mladoj djeci, ukoliko roditelj odlu¢i da djetetu ponudi
odredeni medijski sadrzaj, on treba da bude na materinskom jeziku, prikladan uzrastu, sa jasnom
i korisnom porukom. Roditelji trebaju objasnjavati djeci pozitivne i negativne strane tehnologije,
te paziti i objaSnjavati sadrzaje koje djeca gledaju. Vazno je da roditelji s djecom barem jedanput
pogledaju njihovu omiljenu emisiju ili odigraju omiljenu igricu kako bi se upoznali sa sadrzajem,
te potom kroz razgovor upucivali na pozitivne, odnosno negativne strane sadrzaja. Pokazalo se da
one obitelji koje su djeci omogucavale pristup IKT s adekvatnom kontrolom imaju bolje okruzenje
i atmosferu unutar obitel]i.*

26 Norwegian Embassy Croatia 2019.

27 Livingstone, Helpers 2008.

28 Regulatorna agencija za komunikacije BiH (rak.ba)
29 Isto 2019.

30 Krpanetal. 2017.



https://www.rak.ba/bs-Latn-BA/articles/3211

Kada roditelj odluci kako je doslo vrijeme da dijete poCne samostalno istrazivati i koristiti digitalne
uredaje, potrebno je da nastavi razgovarati o tome s djetetom i sudjeluje u tim aktivnostima.
Djetetu se mora objasniti da ¢e razli¢ite osobe razli¢ito dozivjeti jedan te isti medijski sadrzaj.
Ono Sto je nekim ljudima smijeSno, druge moze rastuziti ili povrijediti. Djeca ne bi trebala da
komentiraju ili dijele sadrzaj ukoliko nisu sigurna kakve reakcije i osje¢anja to moze izazvati kod
drugih.

Donijeti pravila za koristenje medija i IKT u svom domu i pridrzavati ih se.

Roditeljima se preporucuje da odaberu prostor za koriStenje medija, koji po mogucnosti mogu
nadzirati, i da ogranice vrijeme koje djeca provode pred ekranom.

S obzirom na ¢injenicu da nema dovoljno dokaza na osnovu kojih bi se djeci i roditeljima
sa sigurnos¢u mogla preporuciti odgovaraju¢a mjera koriStenja ekrana, osnovna
preporuka roditeljima je da kroz dogovor sa djecom, uzimajuci u obzir pojedinacne
potrebe svakog djeteta, odrede gornju granicu vremena koje dijete smije provoditi
pred ekranom, u koje svrhe moze koristiti ekran i u kojem okruzenju (samostalno ili
sa vrinjacima ili obitelji), koje medijske sadrZaje dijete smije gledati, kreirati i dijeliti
imajuci pri tome na umu da koristenje ekrana i vrste aktivnosti djeteta pred ekranom
trebaju biti izbalansirani sa ostalim aktivnostima djeteta, ne ugroZavajuci fizicku
aktivnost djeteta, druzenje, zdrave prehrambene navike i kvalitetan san.?'

U nekim zemljama postoje preporuke strukovnih udruga ili drzavnih institucija u pogledu vremena
koje djeca smiju provoditi ispred razli¢itin ekrana. Postoje razlike u takvim preporukama.

Kraljevski koledz za pedijatriju i zdravlje djeteta® Velike Britanije, polaze¢i od znanstveno
utemeljene Cinjenice da kvalitetan san, fizicka aktivnost, druzenje i zdrava hrana najviSe utjeCu na
zdravlje djece, zakljuCuje kako vrijeme provedeno pred ekranom ne smije narusiti zdrave navike
na ovim poljima. Pri tome, zakljucuje kako ne postoji ,sigurna koli¢ina vremena” koje djeca smiju
provoditi pred ekranom, jer to zavisi od uzrasta i pojedinacnih potreba djeteta, kao i od toga u
kakve svrhe se ekrani koriste. U tom smislu, njihova preporuka roditeljima je da naprave dogovor

sa djecom koji se ti¢e njihovog koristenja medija i da se tog dogovora pridrzavaju.

Sli¢ne preporuke izdalo je i Kanadsko pedijatrijsko drustvo® koje savjetuje roditeljima da naprave
i redovno revidiraju obiteljski medijski plan uz individualizirana ograni¢enja vremena i sadrzaja.

Ministarstvo zdravlja Australije® objavilo je preporuke po kojima djeca mlada od dvije godine ne bi
trebalo da provode vrijeme pred ekranom niti koriste bilo koju vrstu ekrana. Takoder, preporucuju
da djeca od dvije do pet godina ne provode vise od sat vremena dnevno uz ekran, i to uz kontrolu
i nadzor roditelja. Kad je rijec o djeci od pet do 17 godina,® njihova je preporuka da se rekreativno
vrijeme pred ekranom ogranici na najviSe dva sata dnevno, dok se koristenje drustvenih mreza ne
savjetuje prije navrsenih 13 godina.

Slicne preporuke® donosi i Agencija za elektronicke medije Hrvatske prema kojima djeca mlada
od dvije godine ne bi trebala provoditi pred ekranom vise od 15 minuta dnevno, predskolska djeca
oko jednog sata, a djeca starija od sedam godina najvise oko dva sata dnevno.

Ameri¢ka pedijatrijska akademija®” izdala je 2016. godine preporuke prema kojima bebe mlade

od 18 mjeseci trebaju izbjegavati sve digitalne medije, osim za komunikaciju sa ¢lanovima obitelji
putem video-chata i to uz prisustvo roditelja. Roditeljima djece od 18 mjeseci do dvije godine
savjetuje se da, ako Zele dijete poceti izlagati medijima, vode racuna da to budu kvalitetni medijski
sadrZaji i da ih dijete prati u njihovom prisustvu. Iste preporuke upucene su roditeljima djece
od dvije do pet godina uz savjet da ne provode pred ekranom viSe od sat vremena dnevno. Za
djecu od Sest godina nadalje, Americka pedijatrijska akademija izdala je sli¢ne preporuke kao

i Kraljevski koledz za pedijatriju i zdravlje djeteta Velike Britanije: da roditelji ustanove pravila

31  Viner, Davie, Firth 2019.
32 rcpch_screen_time_guide - final.pdf

33 Digital media: Promoting healthy screen use in school-aged children and adolescents | Canadian Paediatric Society
cps.ca
34  Birthto5Syears_24hrGuidelines_Brochure.pdf (health.gov.au)

35 Department of Health | Australian 24-Hour Movement Guidelines for Children and Young People (5-17 years) - An
Integration of Physical Activity, Sedentary Behaviour and Sleep.

36 Agencija za elektroni¢ke medije (aem.hr)
37 Where We Stand: Screen Time - HealthyChildren.org
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koriStenja medija i paze kako vrijeme koje djeca provode pred ekranom ne umaniji vrijeme koje
im je potrebno za spavanje, igranje, fizicke aktivnosti i druzenje, uz savjet da u sobi u kojoj djeca
spavaju ne budu dostupni medijski uredaji: televizor, racunalo, pametni telefon i sl.

Francuski medijski regulator, Conseil Supérieur de l'Audiovisuel,® izri¢ito ne preporucuje da se
djeca mlada od tri godine izlazu ekranima, kao ni to da djeca od tri do Sest godina koriste ekrane
viSe od 40 minuta dnevno, a djeca od Sest do deset godina viSe od jednog sata dnevno.

Takoder, roditelji mogu odrediti vrijeme kada se mediji i IKT nece koristiti, na primjer za vrijeme
obroka, neposredno prije polaska u Skolu, dva sata prije spavanja i sl.

Roditelji ne trebaju dopustiti djetetu da gleda sadrzaje neprimjerene uzrastu i razvoju djeteta.
Potrebno je voditi ra¢una o postovanju dobnih oznaka sadrZaja kao $to su 12 +, 16 +, 18 + bududi
da ove oznake, u kontekstu emitiranja televizijskog i radijskog programa u BiH, roditeljima skrecu
paznju da takvi sadrzaji nisu primjereni odredenom uzrastu djece.

Roditelji bi trebali poticati dijete da gleda obrazovne, dokumentarne i kvalitetne igrane, animirane
i zabavne programe.* Preporuka je i da roditelji odaberu koje usluge i aplikacije djeca smiju
koristiti.

Voditi sa djecom obiteljske razgovore o koristenju medija.

Obiteljski razgovor o koriStenju ekrana nalikuje na razgovor o bilo kom drugom obiteljskom
dogovoru i pravilu. To podrazumijeva da ce roditelj postaviti jasne zahtjeve i ocekivanja koja
podrazumijevaju kada, u kojem vremenskom razdoblju i za koje sadrZaje djeca mogu koristiti
ekrane. Pored oCekivanja, djeca treba da budu upoznata i sa posljedicama postivanja i nepostivanja
pravila. Ovakva jasna struktura djetetu ¢e omoguditi predvidljivost, a roditeljska je obaveza
dosljednost u postivanju dogovora, $to samo po sebi predstavlja pruzanje pozitivhog primjera
djetetu.

Roditelji trebaju biti spremni na to da ¢e djeca imati potrebu da im postave razlicita pitanja. Djecje
nerazumijevanje, nezadovoljstvo i mnostvo pitanja oCekivani su ukoliko roditelj po prvi put uvodi
ovakva pravila, to jest ukoliko djeca ranije nisu imala ograni€enja u vezi sa koriStenjem ekrana.
Svojim ponaSanjem roditelj treba pokazati kako razumije djetetovo nezadovoljstvo, ali i da bude
jasan pri pojasnjavanju razloga za uvodenje pravila. Vazno je da dijete razumije da su pravila
usmjerena na njegovu dobrobit i zdrav razvoj. To ne znaci da ¢e nezadovoljstvo odmah nestati.
Zato je vazno da ustraju i roditelj i dijete, te da roditelj ima na umu da postoje pravila i ogranicenja
koja su korisna, premda mogu biti neugodna.

Nakon razgovora sa djecom i pravljenja zajedni¢kog dogovora, roditelj moze pristupiti pravljenju
zajednickog rasporeda koriStenja ekrana. Vazno je da raspored bude jasan, na vidljivom mjestu,
te da roditelj redovno prati u kojoj mjeri se raspored poStuje. Djecu je pozeljno nagraditi za
odgovorno postivanje dogovora.

Mediji i IKT ne trebaju biti nagrada, tj. ne trebaju imati funkciju nagrade. Ukoliko roditelj zeli
potaknuti razvoj zdravih medijskih navika djeteta ili razvoj bilo kojih drugih segmenata njegovog
ponasanja, treba izbjegavati da nagraduje dijete tako $to ¢e mu omoguciti mimo dogovorenog
rasporeda koriStenje digitalne tehnologije. Ukoliko se digitalna tehnologija koristi kao nagrada,
postaje sredstvo za koje dijete veZe iskljucivo ugodne emocije, u¢vrscujuci time dodatno svoje
preferencije prema njezinom koristenju.

Nakon izrade plana koristenja ekrana, djeca i roditelji bivaju suoCeni sa pitanjem Sta raditi sa
vremenom koje im se nade na raspolaganju. Ukoliko je dijete naucilo svoje slobodno vrijeme
koristiti pred razli¢itim ekranima, njihovo nekoristenje moze dovesti do toga da dijete u poCetku ne
zna Sto raditi sa vremenom koje ima i da se Zali na dosadu. Vazno je da roditelji znaju da je dosada
normalno osjecanje, a u ovakvim situacijama i poZeljno. lako neugodna, dosada ¢e motivirati dijete
da pocne istrazivati svoj unutarnji svijet zelja, ciljeva i zanimanja. Upravo iz takvog istrazivanja
mogu proizaci ponasanja sa kojima ce dijete na kvalitetan nacin ispuniti svoje slobodno vrijeme.

Zbog toga, kada se dijete poZzali roditelju da mu je dosadno, on mu ne treba nuditi rjesenja, vec¢ ga
ohrabriti da samostalno osmisli aktivnost koja ¢e ga ispuniti. Na ovaj nacin, dijete upoznaje sebe i
postaje samostalnije. Dosada je korisna, jer motivira dijete da promislja i stvara.

38 Les enfants et les écrans : les conseils du CSA - CSA - Conseil supérieur de l'audiovisuel
39 AEM 2076.
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Koristiti tehnicka rjesenja u funkciji kreiranja dobrih online navika djece.

Tehnicka rjeSenja omogucavaju roditeljima stjecanje uvida kako usmijeriti aktivnosti i utjecaje
kojima su djeca izloZena na internetu. Postojece aplikacije nude razli¢ite razine kontrole i izbor
ovisi od roditeljske namjere. lako se ovim ulazi u privatnost djece u online svijetu, roditeljska
duznost je da brinu o djecjoj sigurnosti na internetu, jednako kao Sto brinu o ponasanju djece u
drustvu. Potrebno je izgraditi zdrave online navike kako bi se dijete nakon navrsene 13. godine
znalo ponasati u online zajednici. Tehnicka rjesenja i aplikacije nisu svemoc¢ne i roditelji se ne
trebaju na njih u potpunosti oslanjati. Nudeci informacije i upozorenja o kojima bi trebalo ucestalo
razgovarati sa djecom, tehnicka rjeSenja i aplikacije kreirane su sa namjerom da pomognu

roditeljima u njihovom posredovanju izmedu medija i djece.

Neka od preporucenih tehnickih rjeSenja jesu:

Google Family Link (https://families.google.com/intl/sr/familylink/): proizvod kompanije Google
namijenjen roditeljima u cilju pracenja i usmjeravanja djecjih aktivnosti na internetu. Ovaj servis
je besplatan, a da bi se koristio, neophodan je odgovaraju¢i uredaj (telefon) za dijete i za roditelja,
kao i Google nalog za roditelja i dijete.

Kaspersky® Safe Kids (https://www.kaspersky.rs/safe-kids): Kaspersky je svjetska kompanija
koja se bavi sigurnoS¢u na mrezi. Kaspersky ® Safe Kids je proizvod namijenjen za pracenje

dje¢jih aktivnosti na mrezi, vremena provedenog na telefonu, te njihove lokacije.

YouTube KIDS (https://www.youtubekids.com/): YouTube KIDS je besplatna aplikacija koja
pomaze roditeljima da usmjere djecu u konzumiranju video sadrzaja na internetu. S obzirom da je
YouTube najpopularniji kanal medu djecom i adolescentima za gledanje video sadrzaja, potrebno

je da roditelji posebnu paznju obrate na karakter sadrzaja dostupnih putem ove platforme.
Aplikacija omogucava i niz filtriranja i prilagodavanja sadrzaja za dijete.

lako podeSavanje aplikacija zahtijeva odredeno vrijeme, njihova upotreba usmjerava dijete na
kvalitetan boravak na internetu i optimalno vrijeme koje provodi za telefonom. Uputstva za
podedavanje mogu se pronadi na https://djecanainternetu.com/

Uciti vise o uslugama, sadrzaju, tehnologiji i dobnim ogranicenjima.

Mnogi digitalni uredaji pruzaju mogucnost odraslima da prilagode usluge potrebama njihove
djece. Uceci o tehnologiji i uslugama, roditelji ¢e biti u mogucénosti odabrati tipove sadrzaja,
iskustava i opcija prikladnih njihovom djetetu. Roditelji bi trebali isprobati navedene opcije prije
nego $to im dijete pristupi i koristiti ih zajedno sa djetetom.* Roditeljima se preporucuje da koriste
lozinke za usluge i sadrzaje kojima ne Zele da dijete samostalno pristupa kao Sto su potrosnja
novca, preuzimanje novih igara i usluga, dijeljenje sadrzaja i sl. te da nauce dijete da osobne
lozinke ne otkriva drugima.*’ Roditelji bi trebali provjeriti jesu li dobna ogranicenja navedena u
trgovini aplikacija ili u odredbama i uvjetima koristenja. U igricama i uslugama koje se preuzimaju
besplatno korisnici ih ,placaju” gledanjem reklama i videa koji ih poti¢u na kupovinu novih igara
ili davanje osobnih podataka. U postavkama na uredaju roditeljima se preporucuje provijeriti
mogu li ograniciti kupovinu u aplikacijama. Ukoliko djeca pristupaju internetu putem mobilnih
telefona svojih roditelja, djeci bi trebalo objasniti koje slicice na ekranu telefona ne trebaju otvarati
navodedi jasno razloge zasto to ne smiju raditi. Roditelj moze otvoriti slic¢ice u prisustvu djeteta
kako bi se ono uvjerilo da to nije zanimljiv prostor za njega. Tako ¢e jednostavnije nauciti kako na

internetu postoje sadrzaji namijenjeni djeci i odraslima.
Brinuti o zastiti internet ugleda tj. digitalne reputacije djeteta.

Sve internet aktivnosti korisnika trajno su zabiljezene i otkrivaju digitalnu reputaciju korisnika.
Internet korisnicima savjetuje se da povremeno provjeravaju Sto se na internetu pojavljuje kao
sadrzaj nakon Sto ukucaju svoje ime i prezime. Na taj na¢in moci ¢e kontrolirati svoju komunikaciju
na internetu i biti svjesniji javnosti ove komunikacije.

Djecje aktivnosti na internetu kreiraju njihovu internet reputaciju ili ugled. Roditelji trebaju imati na
umu da objave i fotografije koje se dijele, zauvijek ostaju na globalnoj mrezi i gotovo je nemoguce
brisati ih. Pored toga, nakon $to se jednom objavi na mrezi, sav sadrzaj ukljucujuci fotografije i
video-zapise mogu preuzeti i podijeliti druge osobe. Dijete ne bi trebalo pruZzati informacije o sebi,

40  Norwegian Embassy Croatia 2019.
41 Ponti 2019: 405.
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fotografije i video-zapise, dijeliti sa nepoznatim oscbama na drustvenim mrezama, anonimnim ili
javnim forumima. Na drustvenim mrezama i u foto-albumima na uredajima postoje brojne opcije
dijeljenja fotografija samo s nekolicinom ljudi koje mi odaberemo. Roditelji bi trebali objasniti djeci
kako su fotografije koje se dijele samo u zatvorenim grupama namijenjene iskljucivo onima koje
smo prethodno odabrali, i da se ne smiju dijeliti sa drugima. Dijete treba upozoriti kako uvijek
mora traziti dozvolu ukoliko zeli objaviti fotografiju ili video-zapis na kojem su druge osobe, bilo
da je rije o djeci ili odraslima.

Obracati paznju na eventualno prisustvo problema povezanih sa koristenjem ekrana.

|zuzetno je vazno na vrijeme prepoznati prisustvo problema povezanih sa korisStenjem medija i
IKT. Kako bi roditelji $to bolje procijenili provodi li njihovo dijete previSe vremena pred ekranom,
Livingstone i Blum-Ross, britanski stru¢njaci za medije i komunikologiju, predlazu postavljanje

sljedecih pitanja:

1. Odgovara li vrijeme koje moje dijete provodi u fizickim aktivnostima vremenu koje provodi
pred ekranom?

2. Je li moje dijete uredno jede i spava?
3. Je li moje dijete aktivno u Skoli?
4. Uspostavlja li i odrzava li moje dijete socijalne kontakte uzivo?

5. Ima li moje dijete neke druge aktivnosti i hobije u kojima uziva, osim aktivnosti pred
ekranom?

Ukoliko su odgovori na ova pitanja potvrdni, roditelj nema razloga da bude zabrinut oko vremena
koje njegovo dijete provodi uz digitalnu tehnologiju. U suprotnom, ukoliko su odgovori na vecinu
postavljenih pitanja negativni, odnosno, ukoliko dijete, na primjer, ima obroke uz pametni telefon,
lijeze ili se budi iz postelje uz pametni telefon, odlazi u toalet uz pametni telefon, ima govorno-
jezi¢ne poteskoce, bojazljivo je ili pokazuje znakove depresije, anksioznostiili druge psihic¢ke ispade,
roditelj se savjetuje da, primjenom preporuka sadrzanih u ovim Smjernicama, pokusa pomoci
djetetu razviti zdravije medijske navike. Ukoliko iz bilo kog razloga roditelj nije u mogucnosti

djetetu pruziti tu vrstu pomodi, preporucujemo da se posavjetuje sa nekim od strucnjaka.

Ukoliko roditelj procijeni da je neophodno potraZziti stru¢nu pomoc ili savjet, moZe se obratiti na
neku od sljedecih adresa: Plavi telefon 080 05 03 05 i chat-savjetovanje na www.plavitelefon.ba,
sajt www.sigurnodijete.com, Centar za mentalno zdravlje, stru¢na sluzba Skole koju dijete pohada.

Obiteljske aktivnosti koje je pozeljno poticati i provoditi u cilju uravnotezenja vremena
provedenog pred ekranom.

Ukoliko roditelji uote manjak komunikacije u obitelji, koristenje ekrana tijekom zajednickih
obroka, manjak zajednickih aktivnosti ili njihovo svodenje samo na zajedni¢ko gledanje TV i sli¢nih
sadrzaja, moguce je da koristenje ekrana umanjuje prilike za ostvarivanje kvalitetnijeg odnosa
unutar obitelji, te kreiranja i realizacije kvalitetnijeg zajednickog vremena.

Ovakvu spoznaju roditelj moZe podijeliti sa ¢lanovima svoje obitelji i tako izraziti svoje potrebe i

Zelje za kvalitetnijim provodenjem vremena u krugu obitelji.

Pored toga sto unaprjeduju funkcionalnost obitelji, zajedniCke obiteljske aktivnosti i kvalitetno
provedeno zajednicko vrijeme, mogu doprinijeti unaprjedenju odnosa unutar obitelji: dozivljaja

sigurnosti, voljenosti, pripadnosti i poStovanja. Upravo ovakvi dozivljaji osnova su za daljnji
pozitivan razvoj djeteta.

Roditeljima se preporu¢uje da u cilju postizanja navedenog, odrede razdoblje dana/tjedna
za zajednicko vrijeme i aktivnosti kao Sto su: drustvene igre, posjete kulturnim ustanovama i
manifestacijama, Setnje, sport i druge aktivnosti u kojima obitelj uziva.

Manjak prisutnosti ekrana u djetetovom zivotu roditelji mogu iskoristiti da dijete nauce tome kako
je svijet funkcionirao prije pojave ekrana, telefona, racunala i sl. Ove aktivnosti mogu biti poucne
i zabavne.

42 Dokler 2016.
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Ukoliko su odgovori na ova pitanja potvrdni, roditelj nema razloga da bude zabrinut oko vremena
koje njegovo dijete provodi uz digitalnu tehnologiju. U suprotnom, ukoliko su odgovori na
vecinu postavljenih pitanja negativni, roditelj se savjetuje da, primjenom preporuka sadrzanih u
Smjernicama o koristenju medija, IKT | vremenu koje djeca provode pred ekranom, pokusa pomoci
djetetu da razvije zdravije medijske navike.

Ukoliko roditelj procijeni da je neophodno potraziti stru¢nu pomoc ili savjet, moze se obratiti
na neku od sljedecih adresa: Plavi telefon 080 05 03 05 i chat-savjetovanje na www.
plavitelefon.ba, sajt www.sigurnodijete.com, Centar za mentalno zdravlje, strucna sluzba
skole koju dijete pohada.



Ideje i prijedlozi za igru i provodenje vremena sa djecom

Igra predstavlja vazan element djetinjstva, nacin na koji dijete razvija vjestine rjeSavanja problema
i kreativnog izrazavanja.

Postoje Cetiri vrste djecije igre: funkcionalne igre, igre maste ili igre uloga, igre sa gotovim
pravilima i konstruktorske igre.*®

Funkcionalne igre dijete izvodi zato Sto je ovladalo funkcijama svoga tijela, igracaka ili sredstava
oko sebe. Ovdje se viSe radi o igrolikim aktivnostima nego o stvarnim igrama. U ove aktivnosti
spadaju: igranje dijelovima tijela (npr. okretanje vlastite ruke ili stavljanje noge u usta), rukovanje
materijalom (npr. uzimanje gaze u ruke i promatranje), pokretne igre uz koristenje rekvizita (npr.
koristenje zvecki), igra glasovima (npr. razli¢ito glasanje, ispustanje zvukova), slovima ili rijecima.

Igre maste ili igre uloga (igre pretvaranja) ukljutuju slobodnu volju djeteta i omogucavaju da
dijete u igri pokaze stvarnost na svoj nacin. Kroz ove igre dijete imitira druge, glumi, zamislja da je
na nekom drugom mjestu, npr. u svemiru i sli¢no. Tokom ove igre djeca Cesto koriste svakodnevne
predmete dajuci im drugacije osobine, npr. fotelja se pretvara u automobil, pokrivac i kuhinjski
stol postaju Sator, kanta postaje kapa, macka je tigar itd. Teme u igri ¢esto pokazuju ono Sto se
dogada u djecijim zivotima. Djeca mogu igrati ono Sto su vidjela u nekom djecijem filmu ili knjizi.
Igra pretvaranja je najvisSe zastupljena u uzrastu do Cetvrte ili pete godine. No, ona je vrlo vazna
jer kroz pretvaranje djeca uce kako se uzivjeti u tude uloge, razvijaju vjestine odnosa sa drugima i
postaju kreativnija. Vrlo je vazno da roditelji imaju razumijevanja za ovakvu vrstu djecije igre i da
ne govore djetetu kako su neke stvari nemoguce ili pretjerane ili da prestanu mastati.

Igre s gotovim pravilima razlikujemo od igara u kojima se pravila konstruiraju u tijeku igranja. Cesto
se aktivnosti u kojima nema pravila pretvaraju u igru sa pravilima, zato Sto se pravila dogovore
tijekom aktivnosti. Najveci broj igara ima gotova pravila koja se iz generacije u generaciju prenose
na nasljednike u datim kulturama. Igre sa gotovim pravilima posebno su pogodne za pedagoske
utjecaje koje roditelji ostvaruju u radu sa predSkolskom djecom. Igre s gotovim pravilima su:
Memory, Covjece, ne ljuti se, Izmedu dvije vatre, Zmire itd.

Konstruktorske igre obuhvacaju aktivnosti u kojima dijete oblikuje materijal, slaZe, gradi ili
rasporeduje kako bi postiglo odredeni cilj. Potrebno je djeci dati plastelin, glinu, kockice, Lego
kocke, blato, pijesak i slicno kako bi gradila odredeni objekat, koji ne mora uvijek biti funkcionalan.

Djeca uzivaju u zajednickim aktivnostima s roditeljima i s rado$¢u prihvacaju njihovo sudjelovanije.
|z djecije igre moze se mnogo nauciti o djeci. Potrebno je, takoder, obratiti paznju na sadrzaj
igre. Djeca upravo kroz igru Cesto izrazavaju svoja osjec¢anja, poput straha ili ljutnje. Djeca u
predSkolskom uzrastu ¢esto tesko uspijevaju rijecima opisati $to sve osjecaju ili $to im se dogodilo,
tako da je igra dobar nacin da izraze dozivljaje i dogadaje. Roditelji bi trebali svakog dana odvaojiti
vrijeme za igru s djetetom, posebno u predskolskom i ranom Skolskom razdoblju. Vazno je da to
bude vrijeme u kojem ¢e roditeljska paznja biti usmjerena isklju¢ivo na dijete. Vrijeme za igru

treba postati dio svakodnevne rutine, a moze biti i prostor za druzenje cijele porodice.

43 KameHos 1997.



Primjeri igara za podsticanje razvoja djeteta:*

UZRAST

0d 3 do 4 godine

0d 4 do 5 godina

0d 5 do 7 godina
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OPIS IGRE

0d 3 do 4 godine Staviti tri krumpira razlicite veli€ine i pitati dijete da
ih uporedi. Sa djetetom se moZe razgovarati o: obliku, izgledu, koji je

najveci, a koji najmanji krumpir, koji je najlaksi, a koji najtezi, mogu se
praviti razliciti oblici od krumpira i ostavljati otisci na papiru.

Roditelji se sa djetetom mogu igrati tako da nalaze rije¢i/predmete
koji pocinju odredenim slovom, npr. na slovo M. Odgovor moze biti:
mama, maca, maramica i sli¢no. Kada roditelj i/ili dijete kaze maca,
onda mogu opisati jednu macu koju poznaju: koliko ima nogu, koje je
boje, koliko ima ociju, itd. Pronalazenje rijeCi na neko slovo moze biti
izuzetno teSko za trogodisnje dijete, ali roditelji trebaju biti strpljivi,
ne vrsiti pritisak na dijete, povremeno se vracati na ovu igru i biti ¢e
iznenadeni brzim napretkom djeteta.

U zimsko doba roditelji mogu unijeti snijeg ili led u kucu, staviti ga
u zdjelicu i pratiti proces otapanja i pretvaranja u vodu, zajedno sa
djetetom. Dijete prije toga mozZe dodirivati snijeg/led i govoriti o tome
$to osjeca, Sto treba obudi kada je napolju hladno i sli¢no. Dijete moze
biti pitano $to je suprotno od hladnoce i $to tada oblaci

Roditelji i djeca mogu prstima pisati slova i Citati ih naglas. Sli¢na
aktivnost moze biti organizirana na nacin da roditelj napiSe, npr.
veliko slovo A, a onda na to lijepi, zajedno sa djetetom, unaprijed
pripremljene/iskidane papirice.

Roditelj moze uzeti neku vocku, npr. jabuku i presijeci je na vise
dijelova. Jedna jabuka moze biti presjecena na dva dijela, a druga
jabuka moZe biti presjecena na cetiri dijela. Uporedujudi dijelove,
govoriti koji dio je veci, a koji manji, pokusati sastaviti jabuku u cjelinu i
sli¢no. Nakon toga, roditelj i dijete jabuku mogu oprati, oguliti i pojesti.

Roditelji i dijete mogu obuéi neku uniformu (npr. postar, policajac,
doktor i slicno - moze se uzeti samo jedan dio ili skrojiti nesto
samostalno ili pretvarati se da je neka majica dio uniforme) i igrati
igru uloga. Na taj na¢in moze se osigurati uCenje svakodnevnih
Zivotnih situacija.

Roditelji trebaju citati svome djetetu kada god je to moguce, vec
od rodenja: slovarice, brojalice, pjesmice, bajke i jednostavne price.
Djeca mogu Citati sa roditeljima iz knjiga Cak i kada ne znaju slova.
Neka opiSu Sta se nalazi na slici. Dijete treba vidjeti roditelje da itaju,
jer ukoliko to ne vidi - dijete uci po modelu, malo je vjerojatno da
¢e i samo to raditi. Nakon citanja uvijek razgovarati s djetetom o
proCitanom sadrzaju.

Koristeci razli¢ita pomagala, npr. kocke, karte, Stapice i sli¢no igrati
igru racunanja sa djetetom.

Roditelji i djeca mogu izaci zajedno u dvoriste. Odabrati jedan cvijet i
opisati ga - rast cvijeta i njegove dijelove, izgled i boju. Pronaci neki
insekt. Opisati koliko ima nogu, koje je boje i slicno. Uporediti cvijet
i bubu. Objasniti djetetu zasto cvijece ne bi trebalo brati niti insekte
ubijati.
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Prijedlozi zajednickih aktivnosti roditelja i djece kroz koje se djeca odgajaju i obrazuju:
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Upotrijebiti recepte ili vrijeme kuhanja u cilju poducavanja djeteta o mjerenju pomocu ¢asa
i mjernih Zlica, 5to se posebno pokazalo dobrim u poducavanju razlomaka.

Koristiti naljepnice na limenkama ili pakovanjima za poducavanje brojeva i kolicina.
Koristiti kuhinjske predmete za poducavanje Sablona: Zlica-vilica, zlica-vilica.
Nauciti kroz razgovor rijeci iz kuhara kao $to su kuhanje, rezanje, topljenje, sjeckanje.

Procitati recepte i razgovarati o sastojcima i redoslijedu postupaka kuhanja ($to se dogada
prvo, drugo, trece u pripremi obroka).

Razgovarati o nacinima na koje se hrana mijenja tijekom zagrijavanja ili hladenja.
Pomodi djetetu da ¢ulima otkriva miris, izgled i okus hrane.
Zajednicki pripremati obroke.

Razgovarati o namirnicama iz cijelog svijeta koje se mogu kuhati i usporedivati ih. Na
primjer, razgovarati o razlicitim nacinima kuhanja rize Sirom svijeta.

Zajednicki ¢itati nakon vecere ili u vrijeme koje je predvideno za ¢itanje tijekom dana/
tjedna.

Planirati vrijeme za razgovor, pisanje ili crtanje sa djetetom o njegovom danu.

Citati i razgovarati sa djetetom o potrebama biljaka u kudi i o tome &ta im je potrebno
za prezivljavanje: zrak, voda, zemlja. Roditel] i dijete mogu napraviti kalendar zalijevanja
biljaka.

Citati i razgovarati sa djetetom o tome kako su u proslosti ljudi Zivjeli u razli¢itim vrstama
kuca.

Citati | razgovarati sa djetetom o kretanju stvari vani, letu ptica, kretanju automobila,
kretanju ljuljacke.

Praviti sa djetetom razne predmete od drveta i drugih materijala, kao Sto su: avion,
automobil, cvijet itd.”®

Skupljati kamencice sa djetetom. Kod kuce ih oslikavati flomasterima, vodenim bojicama ili
temperama.

Uz pomoc lis¢a uciti dijete da prepozna razlicite vrste stabala, nauciti dijete kako prepoznati
razlicite vrste cvijeca i drugih biljaka.

Ubrati listove razlicitih biljaka i cvjetice poput maslacka i tratinCice. Obojiti ih uz pomoc¢
tempera ili vodenih bojica i ostavljati tragove na papiru.

Organizirati izlet u vrtu ili obliznjem parku.

Voziti bicikl/role/romobil.

Napraviti cunjeve za kuglanje uz pomoc boca s vodom i pokuSavati srusiti ih loptom.
Ukljuciti glazbu i pjevati i plesati zajedno.

Napraviti glazbene instrumente uz pomoc¢ lonaca, poklopaca, plasti¢nih bocica napunjenih
rizom i slicno.

Imitirati glasanje razlicitih Zivotinja.

Slusati opustajucu klasi¢nu glazbu dok se obavlja neka druga aktivnost i nauciti nekoliko
vaznih djela klasi¢ne glazbe.

Sloziti drvene plocice iz igre Jenga ili iz domina u kolonu pa ih srusiti.

Napraviti kucicu ili $ator uz pomoc¢ pokrivaca. Djeca unutra mogu napraviti piknik, ¢itati
knjige ili se odmarati.

Igrati igricu Lov na boje: pitati djecu mogu li pronaci tri plave stvari koje zatim trebaju
vratiti na svoja mjesta, zatim zelenu i druge boje.
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Y

Naci na YouTube-u online plesnu skolu i nauciti zajedno koji korak salse ili tanga.

v

Ako je u kudi vise djece, organizirati tematske projektne dane. Na primjer, tema moZze biti
Italija, dinosauri, sladoled ili bilo Sto drugo Sto ih zanima. Kako bi Sto vise istrazila zadatu
temu, djeca mogu koristiti enciklopedije i online izvore, a zatim napraviti prigodan plakat.
Mlada djeca mogu raditi jednostavnije zadatke, na primjer obojiti zastavu zemlje koja je
tema ili nesto nacrtati. Pripremiti zajedno obrok u skladu s temom ili neki desert.

v

Zajedno praviti narukvice od vune ili konca.

D> Koristeci pliane igracke zajedno osmisliti predstavu koju ¢e djeca odigrati za roditelje u
kazalistu napravljenom od pokrivaca. Djeca mogu napraviti plakat za svoju predstavu i
pozivnice za roditelje.

> Stari okvir za slike moZe biti preureden na nacin da roditelji maknu staklo i zadnji dio tako
da ostane samo okvir. Na okvir roditelji mogu pricvrstiti komad stare tkanine na koji djeca
i/ili roditelji mogu nacrtati cvijet, kucu ili druge motive.

Y

Igrati zajedno drustvene igre, kao &to su: Uno, Covjece, ne ljuti se, Monopol i sli¢no.

Y

Napraviti vlastitu slovnicu. Potrebno je izrezati kvadratice na tvrdom kartonu. Roditelj
moze pisati slova, a dijete crtati pojmove koji pocinju datim slovom.

Ukljuciti djecu u pripremu obroka i postavljanje stola za cijelu obitel].
Djeca mogu zalijevati biljke u stanu ili u vrtu.

Iskoristiti zajednicko vrijeme i poduciti dijete o vaznosti recikliranja.*

v vV VvV V

Organizirati zajednicke Setnje tijekom kojih ¢e roditelj imati mogucnost da uc¢i dijete kako
se koristi kompas i crtaju mape na listu papira. Nakon toga provijeriti koliko se napravljene
mape podudaraju sa stvarnim.

> Pokazati djeci kako je dopisivanje izgledalo prije aplikacija za dopisivanje. Nauciti dijete
kako da poSalje pismo ili razglednicu nekome tko mu je vazan. Pored toga Sto je zanimljivo,
dijete na ovaj nacin stvara dugotrajne uspomene.

D> Izraditi poligon (u sobi, dvoridtu ili na balkonu): Koristiti dostupna ku¢na sredstva i
pomagala (ljepljive trake, metle, kante, stolice, stol, kovéeg i sl.). Od navedenih sredstava
napraviti djeci prepreke za provlacenje, preskakanje, puzanje i sl.

D> Raditi fiskulturne vjezbe sa djecom uz prigodnu muziku i/ili pjesme, te zanimljive opise
vjezbi: sada beremo travu, dohvacamo grozde, stresamo mrave sa tijela i sli¢no..

> Praviti eksperimente sa djecom, kao $to su: vulkan, lava lampa, jaje koje svijetli, oblaci od
sapuna i sli¢no.

> Prilikom stavljanja mokre odjece na susenje, dijete moZe biti uklju¢eno u ovu aktivnost na
nacin da dodaje samo velike dijelove odjece ili samo male dijelove odjece, ili Stipaljke u istoj
boji, ili da sparuje Carape i sli¢no.

Napraviti insekte od razli¢itih materijala, npr. papira, tijesta i sli¢no.
Napraviti kante, od dostupnog materijala, za odlaganje razli¢itog otpada u svaku od njih.

Napraviti lutke i druge likove od dostupnog materijala.

v V.V V

Staviti viSe predmeta na stol. Dijete pogleda sve predmete i zatvori oci ili se okrene na
drugu stranu. Roditelj skloni jedan predmet. Dijete treba pogoditi koji predmet nedostaje.

V4

Roditelj i dijete sjednu jedan nasuprot drugog. Dijete na trenutak zatvori ocCi. Roditel]
promijeni neku sitnicu na sebi. Dijete pogada Sto je promijenjeno. Zamijeniti uloge.

D> Nastol ili pod staviti lagan predmet (salvetu, vatu, lopticu za stolni tenis i sli¢no) i otpuhivati
Sto dalje, ali tako da se postave odredeni kriteriji, npr. da predmet dode do ruba stola, ali da

ne padne, da se nacrta linija koja predstavlja cilj na koji predmet treba stati i slicno. .

46 UNICEF 2020.

24



3.2. PREPORUKE ODGAJATELJIMA | NASTAVNICIMA

Medijsko obrazovanje podrazumijeva ucenje i znanje o svim medijima, tiskanim, elektronickim
i novim, digitalnim medijima. Nikako ga ne treba mijeSati sa ucenjem uz pomo¢ medija, Sto
predstavlja medijsku didaktiku. Dakle, medijsko obrazovanje odnosi se na nastavu i ucenje o
medijima, a ne na nastavu i druge predmete uz koristenje medija.*’

Medijsko obrazovanje moze biti zaseban predmet, dio jednog predmeta, dio viSe razliCitih predmeta
ili slobodna aktivnost.*® U skladu sa nac¢inom organiziranja nastave, vjestine koje bi trebalo razvijati
kod djece tijekom medijskog opismenjavanja su: tehnicke vjestine (upotreba medija i razli¢itih
platformi), kriti¢ke vjestine (razumijevanje, analiza, tumacenje i vrjednovanje medijskog sadrzaja),
prakti¢ne vjestine (kreiranje medijskog sadrzaja) i socijalne vjestine (komuniciranje i sudjelovanje
pomocu medija). Cilj medijskog obrazovanja trebao bi biti osposobljavanje djece za samostalno

koriStenje medija i razvijanje kritickog stava prema sadrzajima koje mediji svakodnevno nude.

Medijsko obrazovanje treba prilagoditi djeCjem uzrastu i treba se odvijati na svim nivoima
obrazovanja. U okvirima sluzbenog programa predskolskog odgoja i obrazovanja, vazno je
djecu od predskolskog uzrasta uciti o vrijednostima i stavovima zastupljenim ili izostavljenim u
medijskom sadrzaju, iskoristiti obrazovni potencijal medija, kako djeca ne bi medije dozivljavala
iskljuCivo kao izvor zabave. Djeca od trec¢e do pete godine pocinju intenzivnije koristiti razlicite
medije i ve¢ u tom razdoblju treba uspostavljati temelje medijske pismenosti poti¢uci djecu na
aktivan pristup medijima.*’ Vazno je zajednicko gledanje medijskog sadrZaja odgajatelja sa djecom
i razgovor o videnom, tumacenje, analiza likova, usporedivanje situacija iz crti¢a sa situacijama u
stvarnom zivotu, poticanje djece da daju prijedlog kako bi oni postupili u toj situaciji i zasto. Treba
koristiti sadrzaje koji poticu intelektualne, drustvene, komunikacijske sposobnosti djece, koji daju
dobar primjer kako se nositi sa poteskocama, razvijaju suosjecanje, solidarnost, dobrocinstvo.
Odgajatelji mogu pogledati sa djecom starijeg predskolskog uzrasta animirane filmove Europske
asocijacije za interese gledatelja (European Association for Viewers' Interests - EAVI) ,Put u
svijet medijske pismenosti” (A Journey to Media Literacy® ) i ,Put u svijet medijske pismenosti 2:
Osvijestenost” (A Journey to Media Literacy Episode 2: Awareness®' ). Navedeni sadrzaji govore
0 vaznosti medijske pismenosti za djecu i ispravnom koriStenju digitalnih medija u kontekstu
vremena provedenog pred ekranom i dostupni su na BHS jezicima na YouTube-u.%

Odgajatelji i nastavnici trebali bi:

Strucno se usavrsavati iz oblasti digitalnih vjestina i medijskog odgoja. Vazno bi bilo provjeriti
nivo razvijenosti digitalnih vjeStina odgajatelja i nastavnika, koje mogu biti podijeljene u dvije
grupe:3 opce digitalne vjestine (informacijska i informati¢ka pismenost, komunikacija i suradnja,
kreiranje sadrzaja, sigurnost i rjeSavanje problema) i vjestine za primjenu digitalnih tehnologija
u odgoju i obrazovanju (poducavanje i u¢enje uz primjenu digitalnih tehnologija, rad u kolskom
okruzenju i profesionalno obrazovanje i cjelozivotno ucenje), $to bi bila polazna tocka za daljnji
osobni i profesionalni razvoj s naglaskom na stru¢no usavrsavanije.

Planirati, organizirati i realizirati sate odjeljenske zajednice, odnosno jutarnji sastanak ili
usmjerenu aktivnost za djecu predSkolskog uzrasta, s ciljem razvijanja i unapredenja digitalnih
vjestina.

U okviru odjeljenske zajednice/jutarnjeg sastanka ili usmjerene aktivnosti moZe se raditi na osam
Zivotnih vjestina:* digitalna suosjecajnost, upravljanje privatnosc¢u, digitalni identitet gradana,
upravljanje cyber sigurnosc¢u, upravljanje vremenom pred ekranom, upravljanje cyberbullying-
om, digitalni otisci, kriticko razmisljanje.

47  Perez Tornero, Varis 2010.

48  Masterman 1989.

49 lisin, Marinovi¢ Bobinac, Radin 2001.

50 (573) EAVI HR - Put u svijet medijske pismenosti - YouTube
51 (573) EAVI - Put u svijet medijske pismenosti 2 - YouTube
52  European Association for Viewers' Interests 2013, 2015.

53 Zuvi¢ et al. 2016: 97-100.

54  Knez Radolovic¢, Reni¢ 2020: 7-9.
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Odrzavati individualne i grupne razgovore /tematske sastanke sa uéenicima/djecom i roditeljima
u cilju zastite prava i ostvarivanja sigurnosti djece u digitalnom okruzenju.

Raditi sa roditeljima u cilju:

> informiranja roditelja o nacinima koristenja IKT, njihovim dobrim i loSim stranama,
D> upucivanja roditelja o moguc¢nostima nadzora djeteta prilikom koristenja IKT.
Raditi na prepoznavanju i prevenciji nasilja u digitalnom okruzeniju.

Odgojno-obrazovne ustanove obavezne su zastititi svako dijete od bilo kog vida nasiljai zlostavljanja,
ukljucujuci i ono koje se dogada u digitalnom okruzenju. Odgojno-obrazovne ustanove, odgajatelji
i nastavnici, kao nositelji prvenstveno odgojnog rada, duzni su sudjelovati u prepoznavanju
i prevenciji nasilja u digitalnom okruzenju na razlicite nacine, izmedu ostalog i kroz podizanje
svijesti uCenika i svih drugih aktera o opasnostima i zastiti u digitalnom okruzenju kroz primjenu
sluzbenih programa prevencije, zakonskih i podzakonskih akata, medunarodnih dokumenata itd.
Posebnu paznju duzni su obratiti na mogucnosti: samozlostavljanja i samoozljedivanja, izloZzenosti
neprikladnim materijalima, seksualnog zlostavljanja i iskoriStavanja, na krsenje i zloupotrebu

osobnih podataka itd.

Nastavnici trebaju uzeti u obzir dostupnost digitalnih tehnologija kao i €injenicu da djeca u Skolu
donose skup pismenosti, koji se nedovoljno iskoristava u procesu ucenja. Nastavnici treba da
povezu postoje¢e znanje ucenika sa sadrZzajem koji treba da nauce u skoli.®® Vazno je uskladiti
digitalni svijet djece sa onim Sto uce i rade u ucionicama. Medutim, samo koristenje medija i
digitalnih uredaja ne znacii medijsku pismenost. Medijska pismenost zahtijeva ucenje o medijskom
jeziku, njegovim kodovima, konstrukciji i dekonstrukciji medijskog sadrzaja. Eksplicitna nastava/
praksa u medijskim kucama bila bi odli¢na prilika da djeca vide sam proces nastanka medijskog
sadrZaja i da sudjeluju u njemu.%®

Sadrzaj medijskog obrazovanja u skoli treba da obuhvati sljedece kljucne aspekte medija:

B> Ulogu i funkciju medija (tko su profesionalni komunikatori, na koji nacin djeluju i zasto,
mogucnosti upotrebe medija za osobni razvoj i u obrazovne svrhe);

D> Vrste medija i njihove karakteristike (medijski diskurs - novinarstvo, odnosi s javno&c¢u,
oglaSavanije, novinarski i medijski Zanrovi, forma medijskog izrazavanja);

> Zakonski okvir i (samo)regulacija rada medija (nacin prijave i reagiranja na neprimjeren
medijski sadrzaj);

B> Funkcioniranje i organizaciju medija (proces proizvodnje medijskog sadrZaja, uredivacka
politika, sadrzaj masovnih medija u odnosu na stvarnost, medijska manipulacija i mac,
vlasnitka struktura medija, utjecaj ekonomskih i politi¢kih faktora na medijski sadrzaj);

D> Utjecaj etickih faktora na medijski sadrZaj, vaznost eti¢kih smjernica pri kreiranju medijskog
sadrzaja.

Nastavnici trebaju nauciti djecu kako pronaci potrebne informacije, kako koristiti najbolje izvore
koji su im na raspolaganju, da kriticki procjenjuju korisnost informacija. Uloga nastavnika treba
biti poticanje, mentorstvo, podrzavanje procesa ucenja.”’

Nastavnicima se preporucuje da kriticku medijsku pismenost tumace iz perspektive popularne
kulture (na primjer, da djeca uz pomo¢ medija kreiraju sadrzaj o svojoj omiljenoj glazbi, likovima iz
video-igara, junacima stripova, filmskim zvijezdama i sl. Kroz proces stvaranja sadrzaja, djeca ¢e
uvidjeti kako nastaje medijski sadrzaj, kako mediji mogu ograniciti pristup nekim informacijama,
a nekih dati previge).®®

Visok nivo tehnicke opremljenosti Skola za medijsko obrazovanje nije nuzan. Kvalitetni rezultati
ucenja o medijima i medijskim sadrZajima mogu se posti¢i uz pomo¢ novina, radija, televizije,

racunala, ali svakako da bi digitalni uredaji (tablet, laptop, interaktivne table) i dostupnost

55 Considine, Horton, Moorma 2009.
56  TpHuHuh 2017: 29.

57  Jolls 2008.

58  TpHuHKA 2017.

26



3.3. PREPORUKE PEDAGOZIMA

Digitalna vjestina jedna je od osam klju¢nih vjestina za cjelozivotno obrazovanje, a najsire se
moze definirati kao samouvjereno, kriticko i kreativno koristenje digitalnih tehnologija kako bi se
postigli ciljevi u vezi s poslom, obrazovanjem, provodenjem slobodnoga vremena, povecala stopa
zaposlenosti i sudjelovanje u drustvenom Zivotu.?? U vrijeme intenzivnog razvoja i koristenja
IKT, medijski odgoj i obrazovanje djece je imperativ. lako medijska pismenost postavlja kriticko
pitanje o utjecaju medija i tehnologije na pojedinca, ona ni u kom slu¢aju ne predstavlja anti-
medijski pokret. Uzimajuci u obzir kako pozitivne, tako i negativne aspekte medijskog okruzenja,
zagovornici medijske pismenosti (roditelji, odgajatelji, nastavnici, pedagozi, psiholozi i dr.)
konstatiraju kako medijski odgoj i obrazovanje moraju biti prepoznati kao preduvjet drustvenog
napretka u suvremenom medijatiziranom drustvu.

Medijska i informacijska pismenost omoguciti ¢e djeci razviti vjestine kritickog misljenja koje ¢e
im pomoci kako prepoznati i razumjeti dobre i loSe strane svog ponasanja u digitalnom okruzenju.
Djeci je vazno objasniti opasnosti koje se mogu dogoditi u digitalnom okruzenju, a to ¢e biti efikasno
samo ako je ukljuceno u dio Sireg programa medijske pismenosti koji bi trebao odgovarati uzrastu
i biti usmjeren na razvoj vjestina. Posjedovanje odgovarajucih alata i vjestina za koristenje IKT
jedan je od najboljih nac¢ina na koji se djeca mogu zastititi u medijskom okruzenju. Uvodenje
medijske i informacijske pismenosti u nastavne planove i programe jedan je od nacina da se
ovo postigne, a druga mogucénost je stvaranje obrazovnih resursa mimo nastavnih planova i
programa. Struc¢ne osobe koje rade s djecom trebale bi imati odgovarajuce vjestine za podrsku
djeci u odgovoru i rjeSavanju njihovih problema u vezi sa koristenjem medija i IKT i digitalnom
sigurnoscu.®

Strucne sluzbe Skole trebale bi:
Organizirati struéna usavrsavanja za pedagoge iz oblasti digitalnih vjestina i medijskog odgoja.

Bilo bi vazno provijeriti nivo razvijenosti digitalnih vjestina pedagoga, koje mogu biti podijeljene
u dvije grupe: opce digitalne vjestine (informacijska i informaticka pismenost, komunikacija i
suradnja, kreiranje sadrzaja, sigurnost i rjeavanje problema) i vjestine za primjenu digitalnih
tehnologija u odgoju i obrazovanju (poducavanje i ucenje uz primjenu digitalnih tehnologija, rad
u gkolskom okruzenju i profesionalno obrazovanje i cjeloZivotno ucenje), $to bi bila polazna tocka
za daljnji osobni i profesionalni razvoj s naglaskom na struc¢no usavrsavanje.®'

Organizirati stru¢na usavrsavanja za nastavnike.

Vazno bi bilo provijeriti nivo razvijenosti digitalnih vjetina nastavnika (u skladu sa preporukama
Zuvica i suradnika) to moZe pomoci pedagogu da organizira individualna ili grupna usavréavanja
nastavnika iz ove oblasti, koristeci se resursima iz ustanove, ali i dostupnim izvorima iz zajednice.

Planirati, organizirati i realizirati sate odjeljenske zajednice za ucenike s ciljem razvijanja i
unapredenja digitalnih vjestina kroz medijski odgoj.

Na taj nacin, raditi na stjecanju osam Zivotnih vjestina: digitalna empatija, upravljanje privatnoscu,
digitalni identitet gradana, upravljanje cyber sigurno$cu, upravljanje vremenom pred ekranom,
upravljanje cyberbullying-om, digitalni otisci, kriticko razmisljanje.t?

Obradivati teme iz podrucja digitalnih vjestina kroz medupredmetnu povezanost, te konkretan
nastavni predmet koji se ciljano bavi ovim sadrzajem.

Adekvatna primjena digitalnih tehnologija u nastavi moze dovesti do razvijanja digitalne
pismenosti kod ucenika, narocito ukoliko su uCenici dovedeni u situaciju da aktivno koriste
digitalne tehnologije (za pronalazenje novih informacija, rje$avanje zadataka i problema, ucenje,
komunikaciju, suradnju i sl.).

Organizirati individualni i grupni savjetodavni rad sa ucenicima, roditeljima i nastavnicima s
ciljem zastite prava i ostvarivanja sigurnosti djece u digitalnom okruzenju.

59  Ala-Mutka 2011.

60 Guidelines 2020: 11.

61 Zuvié et al. 2016: 97-100.

62 Knez Radolovi¢, Reni¢ 2020: 7-9.
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Planirati, organizirati i realizirati predavanja i radionice za roditelje u cilju: jacanja pedagoskih
vjestina roditelja za odgovorno roditeljstvo, informiranja roditelja o nacinima koristenja IKT,
njihovim dobrim i loSim stranama, te u cilju upucivanja roditelja 0 mogu¢nostima nadzora djeteta
prilikom koristenja IKT.

Raditi na prepoznavanju i prevenciji nasilja u digitalnom okruzeniju.

Odgojno-obrazovne ustanove imaju obavezu zastititi svako dijete od bilo kog vida nasilja i
ustanove, odgajatelji i nastavnici, kao nositelji prvenstveno odgojnog rada, duzni su sudjelovati
u prepoznavanju i prevenciji nasilja u digitalnom okruzenju na razli€ite nacine, izmedu ostalog i
kroz podizanje svijesti u€enika i svih drugih aktera o opasnostima i zastiti u digitalnom okruzenju
kroz primjenu sluzbenih programa prevencije, zakonskih i podzakonskih akata, medunarodnih
dokumenata itd. Posebnu paZnju duzni su obratiti na mogucnosti: samozlostavljanja i
samoozljedivanja, izloZzenosti neprikladnim materijalima, seksualnog zlostavljanja i iskoristavanja,
krsenje i zloupotrebu osobnih podataka itd.

Sve navedeno jos je sloZenije prelaskom na online nastavu u uvjetima pandemije. U¢enici mnogo
¢esce i duze borave u digitalnom okruzenju ¢ime se potreba za njihovom zastitom, odgojem |
obrazovanjem, u cilju osiguranja najboljeg interesa djeteta, znacajno uvecava.

3.4. PREPORUKE PSIHOLOZIMA | PSIHOTERAPEUTIMA

Psiholozi i psihoterapeuti koji se u svom radu susre¢u sa djecom i adolescentima, posebnu
paznju trebali bi posvetiti razgovorima o koriStenju medija i IKT. Ovi razgovori trebali bi tretirati
vrijeme koje dijete i adolescent provodi uz digitalne tehnologije, kao i sadrzaje koji se na taj nacin
konzumiraju. Vrlo je bitno skrenuti paznju djeci i adolescentima na znacaj postizanja ravnoteze
izmedu vremena provedenog pred ekranom i vremena provedenog u nekoj fizickoj aktivnosti.
Pored toga, razgovor o sadrzajima koje djeca i adolescenti konzumiraju trebao bi ukljuciti pricu
o drustvenim mrezama i njihovom ponasanju na drustvenim mrezama: koje informacije o sebi
dijele, s kim stupaju u kontakt, to za njih znace informacije prikupljene sa drustvenih mreza.
Takoder, psiholog i psihoterapeut trebali bi kod djece i adolescenata raditi na osvjestavanju
njihovih emocionalnih reakcija, kao 5to je npr. uznemirenost izazvana kontaktom sa odredenim
sadrzajem ili osobom putem digitalnih tehnologija. Osim toga, vrlo vazna tema koju ove dvije
profesije trebaju ponuditi svojim klijentima jeste roditeljska kontrola. Pored toga $to bi o tome
trebali razgovarati sa djecom i adolescentima, neophodno je da i roditelje upute i informiraju o
tome kako se djetetu/adolescentu postavljaju granice tj. pravila u vezi sa koristenjem digitalnih
tehnologija, koji sve sadrZaji postoje na internetu, koji su Stetni, a koji korisni, na koji nacin se
provodi adekvatna roditeljska kontrola i sl. U tom smislu, psiholozima i psihoterapeutima
preporucuje se da pogledaju dio Smjernica u kom se daju savjeti za roditelje.

Pozeljno je da psihoterapeuti i psiholozi pomognu djeci u jacanju “slike o sebi” i vlastitih
kompetencija kad je rijec¢ o problemima koji se javljaju kao posljedica utjecaja vrsnjackih grupa
putem drustvenih mreza, a to su:

> Problem usporedivanja tj. potrebe djeteta da traZi i dobije odobrenje i prihvacanje vrnjacke
grupe. Ovaj problem intenzivirao se pojavom drustvenih mreza, koje su omogucile formiranje
daleko Sirih grupa od onih koje se stvaraju u osobnom drustvenom kontaktu.

D> Problem depresivnosti - Zivoti drugih ljudi ¢esto nam djeluju bolji/ljepsi od vlastitin.
Adolescenti, narocito, nisu dovoljno svjesni koliko je zivot na drustvenim mrezama uljepsan.

> Problem razvoja socijalnih vjestina kod djece koja dosta vremena provode na internetu, jer im
nedostaju informacije o kompletnom neverbalnom dijelu poruke.

D> Rizik od vr$njackog nasilja na drustvenim mrezama, s obzirom da internet jo$ uvijek nije
reguliran prostor.
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3.5. PREPORUKE ZDRAVSTVENIM RADNICIMA

Svjetska zdravstvena organizacija prepoznala je vrijeme pred ekranom kao potencijalni problem
i izvor mogucih negativnih posljedica po razvoj djeteta.®® Stru¢njaci upozoravaju da djeca koja
su od ranog djetinjstva pretjerano izlozena ekranima mogu razviti loSe zivotne navike, odnosno
da prekomjerno provodenje vremena pred ekranom moze umanjiti zanimanje djeteta za ono sto
je klju¢no za njegov zdrav razvoj i odrastanje, a to su fizicka aktivnost, druzenje, kvalitetan san i

zdrav nacin ishrane.®

Imajuci to u vidu, zdravstveni radnici trebali bi skretati paznju djeci, adolescentima i roditeljima na
razlicite utjecaje i posljedice koristenja medija i IKT kod razliCitih uzrasta djece. Posebno je vazno
da pedijatar od prvog puta kada roditelji sa djetetom dodu u savjetovaliSte, upozorava roditelje na
koji nacin i u kom uzrastu je dozvoljeno/poZeljno djetetu omogucditi koristenje medija i IKT, u koje
svrhe i koji sadrzaj. Ukoliko se dogodi da pedijatar uoci problem u razvoju djeteta, koji bi mogao
biti uzrokovan neadekvatnim koriStenjem digitalnih tehnologija, neophodno je da ispita roditelje o

djetetovim medijskim navikama.

Kad je rijeC o djeci skolskog uzrasta, zdravstveni radnici zaposleni u sluzbama obiteljske medicine
trebali bi imati na umu moguce implikacije neodgovarajuceg koristenja medija i IKT na fizi¢ki
i drugi razvoj djeteta/adolescenta te, po potrebi, skretati na to paznju djeci/adolescentima ili
njihovim roditeljima. U tom smislu, zdravstvenim radnicima preporucuje se da pogledaju dio
Smjernica koji opisuje potencijalne utjecaje medija i IKT na fizicki, psihicki i moralni razvoj djece
kao i dio u kom se daju savijeti za roditelje.

63 Svjetska zdravstvena organizacija preporucuje da djeca Sto vise vremena provode u aktivnoj igri i da imaju dovoljno
kvalitetnog sna. Preporuka je i da se djeci ogranici vrijeme koje provode u sjedec¢em poloZaju i u gledanju ekrana, te da se
djeci predskolskog uzrasta vrijeme provedeno pred ekranom ogranici na sat vremena dnevno.

64 Viner, Davie, Firth 2019.
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ZAKLJUCAK

Djeca u Bosni i Hercegovini zZive u kompleksnom medijskom okruzenju i sve viSe vremena provode
uz razlicite medije i IKT. S povecanjem vremena provedenog u slusanju, gledanju, pracenju,
igranju, ali i kreiranju i dijeljenju razli¢itih medijskih sadrzaja, raste i zabrinutost roditelja po
pitanju potencijalnog utjecaja medijskog okruzenja na fizicki, psihicki i moralni razvoj djece.

Ove Smijernice u vezi sa medijskim sadrzajima i vremenom koje djeca provode pred ekranom, a
koje je izradio multidisciplinarni tim strucnjaka iz Bosne i Hercegovine, daju konkretne preporuke
roditeljima, ali i nastavnicima, odgajateljima, pedagozima, psiholozima, psihoterapeutima,
zdravstvenim radnicima, i svima koji rade sa djecom kako da doprinesu razvoju zdravih medijskih
navika djece. Smjernice polaze od toga da ne postoji jedno rjeSenje za svako dijete i obitel],
ve¢ nudi niz preporuka i pratec¢ih informacija koje roditelji i drugi koji brinu o djeci trebaju na
odgovarajuci nacin primijeniti u svom okruzenju, uzimajuci u obzir specifitnosti djeteta i potrebe
svog neposrednog okruzenja. Samo zajedni¢kim uskladenim djelovanjem svih pozvanih, koji
su na razli¢ite nacine ukljuceni u procese fizitkog, psihi¢kog i moralnog razvoja djece, mozemo
pomoci djeci da stjecu znanja i vjestine medijske i informacijske pismenosti koje su neophodne za
uspjesan i stvaralacki Zivot u digitalnom dobu kojem pripadamo, da uZivaju svoja komunikacijska
i druga prava, uz punu zastitu koju smo im duzni osigurati.
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